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| I Centro per | 0OAuUt c
Ausilioteca Campana

E un centro ausili che, attraverso una presa in carico
globale, offre

A strategie individualizzate
A competenze tecnologiche
per aumentare

A Cagitonomi® in€usione sociajaella scuola, nel lavoro, nella vita di
tutti i giorni della persona in condizione di disagio e/o disabilita

@
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Aingegneri biomedici e della riabilitazione
Apsicanalisti e psicologi psicoterapeuti
Atecnici informatici e degli ausili
Apedagogisti

Aeducatori

Aesperti di progettazione e cooperazione



"1 O0UOwwxi Uwbdz UVO0DOOOOPEwWw UUD OB detrbausilibr x E OE

L a realta del centriausili

Italia - GLIC Europa - AAATE
AGruppo di lavoro AAssociation for the
Interregionale Centri di advancement of assistive
consulenza ausili technology in Europe
iInformatici ed elettronici
per disabili

aolea

ASSOCIATION FOR THE ADVANCEMENT
OF ASSISTIVE TECHNOLOGY IN EUROPE
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Il GLIC www.centriausili.it

"OUz60

A ReteNazionale dei
Centri specializzati nel
settore delle tecnologie
per le persone con
disabilita

Finalita:

A Potenziare il settore
degli ausili per _
OZEUUOOOOPEQwWOzZEUUDY
la partecipazione delle

persone con disabilita
(ICF 2001)

A Promuovere i Centri
Ausili come fattore di
ottimizzazione della
spesa pubblica a
 EYOUI wEl 00z/|bOEOUUDPOODIT w
sociale e della qualita
della vita
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IL PROGETTO MIUR
NUOVE TECNOLOGIE E
DISABILITA

(OUIL UYL OBUI woUBwWl EVCUOUDWEDWEUD
EOUUI UUOuw!l weEDI | UUOWE!I OOl wul EOO
garantire a ciascun alunno con disabilita la possibilita di

usare efficacemente le tecnoglagie che gli servono per lo
UODUEPOwI wOzHBOUITUEADOOI
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| Centri Territorialli di Supporto

APer risolvere questi
problemi si e scelto di
Intervenire sul territorio,
vicino alle scuole.

All progetto ha previsto la
costituzione (o Il
potenziamento, se gia
esistenti) di circa 90
Centri Territoriali di

Supporto In tutte le

Ui 1 DOOPwWEZ ( UEOPES
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Compiti del CTS

AOttimizzare le risorse intervenendo sia nella fase di
acquisizione delle attrezzature che nella loro gestione,
| EEPOPUEOEOwWbPwWUUEUI 1 UBOI OUDbuU

Il variare dei bisogni;

AFornire assistenza tecnica, ossia aiutare le scuole a
risolvere i piu comuni problemi di funzionamento e
adattamento delle tecnologie alle specifiche esigenze;

AFornire assistenza didattica, ossia aiutare le scuole a
utilizzare lo strumento in modo davvero efficace in tutte

le attivita scolastiche;
A" UUEUI wOEwlI OUOE&ADP AP WwEOO
ACurare la formazione degli operatori con interventi @

UUC

flessibili e mirati.
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Convenzione GLIC - MIUR

MIUR - Ministero dell'lstruzione dell'Universita e della Ricerca
) AOODGSIP - D.G.per lo Studente, |'Integrazione e la Partecipazione
) REGISTRO UFFICIALE

’ Prot. n. 0004868 - 24/07/2015 - USCITA

wa madanA .

i ACCORDO DI COLLABORAZIONE TRA

' DIREZIONE GENERALE PER LO STUDENTE, L'INTEGRAZIONE E LA PARTECIPAZIONE -
Coordinamento Nazionale dei Centri Territoriali di Supporto (CTS)

e

ASSOCIAZIONE GLIC - RETE NAZIONALE DEI CENTRI DI CONSULENZA SUGLI AUSILI INFORMATICI
ED ELETTRONICI PER DISABILI

Il Coordinamento nazionale dei Centri territoriali di supporto, di seguito denominato
"Coordinamento CTS", costituito presso la Direzione generale per lo studente, l'integrazione e la
partecipazione, con sede in Roma, Viale Trastevere 76/a, rappresentato dal Direttore generale
Giovanna Boda e la "Associazione GLIC - Rete Nazionale dei Centri territoriali di consulenza sugli
! ausili informatigi ed elettronici per disabili", d’ora in avanti denominata "GLIC", con sede in
Bologna, Via Ferrara, 32, c.f. 91234070372, rappresentata dal Presidente Claudio Bitelli, sono da
ora in poi indicati congiuntamente anche come le "Parti".
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Convenzione GLIC - MIUR

Aa) supporto per le tematiche relative alle tecnologie
assistive

Ab) consulenzadiretta per la realizzazione di percorsi di
Inclusione;

Ac) formazione e aggiornamento degli operatori dei CTS e
dei docenti in servizio;

Ad) supporto allo sviluppo di prodotti SW/HW dedicati
alla scuola;
e) realizzazione di reti locali allargate ad altri soggetti:
servizi sanitari, servizi sociali, centri di ricerca, aziende,
Istituzioni regionali e locali, etc.;
f) monitoraggio , documentazione e diffusione di alc
esperienzesignificative . ’)
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Sportello di consulenza per docenti
sulle problematiche legate alle

disabilita
. Per ogni intervento vengono destinate circa 3
Tempil
ore
Lz DOUI Uenhé dXettiato presso la sede
Sede della scuola richiedente
SPORTELLO ITINERANTE
Modalita di tel., fax , cell. o email del Dirigente Scolastico
0 C . al CTS e successivo invio della Scheda Dati 'r\)
Preliminari al CAAC ’)
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Piano nazionale scuola digitale:

A incrementare le infrastrutture di rete
A investire meno su tecnologie pesanti (LIM)
A ridurre il Digital Divide

A promuovere politiche perOz 1 Y O Odglee O C
Classi 2.0

A BYOD - Bring Your Own Device



Evoluzione e questioni di Senso

Alcuni esempi:

ABYOD - Bring your own device
ARole Playing (GeoQuest)
1DEI DI EOOOWUOZEEI I
preparazione di:
Ainfrastrutturale
A progettazione didattica / didattica per

progetti
-




Centro per I'Autonomia Ausilioteca Campana -

www.centroausili.org

Esempi

ABring Your Own Device
A Primaria https ://www.youtube.com/watch?v=3 42TWcVkl4

APrimaria
https ://www.youtube.com/watch?v=pwphrJB2hOc&feature=youtu.
be

A Secondaria https://youtu.be/{RAAWI88XiIM
A Secondaria https://youtu.be/Y6VWdn -YolM

A https:// www.youtube.com/watch?v=[RdAWI88 XiM
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https://www.youtube.com/watch?v=3_42TWcVkI4
https://www.youtube.com/watch?v=3_42TWcVkI4
https://www.youtube.com/watch?v=3_42TWcVkI4
https://www.youtube.com/watch?v=3_42TWcVkI4
https://www.youtube.com/watch?v=jRdAWI88XiM
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LA COMUNICAZIONE

Interazione tra il sistema cognitivo umano, le funzionalita
OOUOUDI wl wl OPwWUUUUOI OUDbwxI1 UL
x| UwOzZ UUOQWEDPwWUUUUOI OUPWE x x U(
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| vari aspetti della comunicazione

ALa comunicazione non € una funzione individuale, ma di
gruppo.

A+ EWEOOUOPEEADPOOI wo wi OOEEUE wU
entita, che si scambiano a turno il ruolo di trasmettitore e
di ricevitore del messaggio.
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Comunicazione interpersonale

-1 OOEWEOOYI UUEaADPOOI woOz(
ottimizzare
la relazione comunicativa tra le persone

A E fondamentale che il messaggio venga emesso in tempo
reale.

A E fondamentale, nella comunicazione di gruppo, che o
Oz POUI OAaPOOEOPUAWEOOUOPEEUDYI

(assertivita).
O
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Sistemi di comunicazione

Per sistema di comunicazione si intende uninsieme
organizzato e coordinato di strategielinguaggi, tecnichee
strumentiche consente di comunicare in modo autonomao,

ossia:

AxUIl OEI Ul wUOz POP & basdgrbvitaB;wE OO U

AUUEEUUUI wedbuul UDUEOI OUI wbOwx
comunicativa (produzione );

A presentare il messaggio in una forma comprensibile
EOOz DOUI doeedtazioneP UT wm

A eseguire quanto sopra in un tempo adeguato alla

circostanza (emporizzazione ). ﬁ
@
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Sistemi di comunicazione

Forme della comunicazione interpersonale

Le forme di comunicazione possono distinguersi in:

Avocali e non -vocali

AVocale se il meccanismo o il veicolo di trasmissione consiste in
suoni articolati

ANon-vocale se consiste di espressioni mimiche o grafiche

Averbali e non-verbali

A Verbale (linguistico) se si realizza tramite composizione di simboli
definiti e di un insieme di regole che stabiliscono il modo di
combinare | simboli

ANon-verbale se la relazione tra i simboli e gli oggetti o i conc
al di la di una convenzione stabilitasi in una comunita di pers
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Sistemi di comunicazione

La comunicazione scritta

La velocita di composizione del messaggio dipende da due
variabili:

Ala tecnica di selezione utilizzata (diretta, a scansione,
codificata)

Ail vocabolario pOz POUDPI Ol wEDPwWOI UUI UI

effettua la selezione
@
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Sistemi di comunicazione

La comunicazione simbolica

rd P =m pd N ~ N pd

OwbOwl UawxUl UEOOEUIT wl wOl Owo o«
lettura/scrittura

Al simboli:
A Originali
A Tratti da linguaggi pittografici disponibili (BLISS, PCS, PICSYM,

REBUS, EB o6

GA
T i Do L
L= 4%
N\
R
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Gli ausili per la comunicazione

+7PDOUI UEADPOOI wUUEwWx1 UUOOE wl
condizioni di autonomia, affidabilita , comprensibilita |,
facilita di uso e minimo dispendio di energie

ACOWEUOUI wEl OzbOUI UEADOOI w6 wE
selezione dei comandi.
ALe tecniche di selezione sono due:

A Selezione diretta , quando la persona seleziona direttamente |l
comando desiderato da un insieme di comandi a disposizione.

A Selezione a scansione, quando la persona puo solo confermare il
EOOEOEOQwWEI UPEI UEUOQW@UEOEOWO Y
una precisa successione temporale. ‘)
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Gli ausili per la comunicazione

La selezione diretta

AE, dal punto di vista cognitivo, la tecnica pitl semplice e
chiara ma e anche la piu esigente sotto il profilo delle
abilita motorie richieste.

AE, laddove le risorse motorie lo consentano, & la tecnica
intrinsecamente piu veloce perché la velocita di selezione
POx OUUEWEEOOzUUI OUI wi wOOOWEE

Esempi: la normale tastiera, tastiere speciali, mouse drackerball,

riconoscitoridi YOET &
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Gli ausili per la comunicazione

La selezione a scansione

AE, dal punto di vista cognitivo e attentivo, piu
Impegnativa ma permette di operare anche in presenza di
ridottissime capacita motorie residue: con movimenti
degli arti, movimenti del capo, contrazioni facciali, con
aspirazione/soffio in una cannuccia, movimenti OE U OE U £

All segnale di conferma puo essere dato con una varieta di

sensori (meccanici, pneumatici, acustici, ottici, a

EDOxOUI PADPEOI o
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Gli ausili per la comunicazione

La selezione a scansione: | limiti

Al T UWEOOx] OUEUI wOzHPOUUDPOUI EEuU
scansione, sono state sviluppate tecniche di accelerazione

EEUEUIl wUUOwUOz7zOxx OUUUOEWEDUXx O
Ul Ol aPOOEUI wi wUUOOEwxUI EPADC
AEEwl Ul OxDOo6wOl woOl UOIT Ul wEl OOZEOI E

italiana vengano scandite prima delle meno frequenti. La
predizione puo essere statica (basata su una tabella di probabilita
prefissata) o dinamica (la tabella di probabilita si autoaggiorn

OEOWOEOOWET | WOz V0T OU] weuw‘@
(‘ (‘ Y&
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Gli ausili per la comunicazione

Le caratteristiche

Un ausilio per la comunicazione interpersonale deve
essere:

APortatile
AET YT wUI T UPUI wOzUUI OUI wbOwoOT OPwUU

AVeloce
A Produzione del messaggio rapida e semplice

A Presentazione del messaggio efficace:

A Voce, preregistrata o sintesi elettronica, (vantaggio: permette ai due
interlocutori di liberare il canale visivo e guardarsi negli occhi)

AEDUx OEaAawgpODbODPUIl o wUDPET P EOOOWEZ
YI UUOwWwOZEUUDODOKA
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Comunicazione Alternativa
Aumentativa (AAC)

?P$7zwO0zDHDOUDPI Ol wEl OOl wxUOEI EU
migliorare la comunicazione di tutte le persone che hanno
difficolta ad utilizzare i piu comuni canali comunicativi,

N N Pa Pa L] Pa Pa nu

UOxUEUUUUUOWODPOT UETT BPOUW

AAlternativa perché e alternativa alla comunicazione
tradizionale.

AAumentativa perché non sostituisce ma incrementa le
possibilita comunicative naturali della persona



